
  
 

  

О результатах рассмотрения обращений и приема граждан в
следственном управлении за период 2012-2017

  

Анализ работы по рассмотрению обращений граждан

за период  2012-2017г.

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Разрешено
обращений
по существу
(без
дубликатов)

535 621 723 853 991 1556

Даны
разъяснения
по существу

(без
дубликатов)

153 274 317 375 301 419

Направлено
обращений
на
разрешение в
органы
прокуратуры

322 226 176 158 179 246

Направлено
обращений
на
разрешение в
другие
ведомства, м
инистерства,
суды

113 171 443 285 469 463

Рассмотрено
обращений

1055 1126 1418 1467 1473 1610
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Анализ работы по организации личного приема граждан

за период  2012-2017г.

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Всего принято
граждан на личном
приеме

 

448 489 477 676 642 757

В том
числе

Руководите
лем следств
енного
управления

 

51 70 75 75 75 98

Заместител
ями руково
дителя след
ственного
управления

 

 

35 20 44 32 36 110
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